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Informations pour les patients

Objectifs de cette session

A la fin de cette session, le personnel infirmier sera en mesure de

« Comprendre les besoins en information des patients

* Apprécier 'importance d’impliquer les organismes caritatifs locaux
 Enquéter aupres des patients a propos de leur expérience

* Connaitre I'étendue des informations destinées aux patients
 Evaluer le processus de mise en ceuvre du point de vue des patients
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Besoins en matiere d’information

e Besoins évidents !
* Une attitude honnéte et positive

* || est nécessaire de souligner les effets positifs des médicaments,
outre leur prix avantageux

* Remarque : dans certains pays, les colts peuvent étre augmentés
en raison de l'indisponibilité antérieure des produits.
Tous les contribuables en bénéficient, ce qui réduit le gaspillage

* Impliquer les organismes caritatifs locaux
* Brochures des entreprises pharmaceutiques
* Livraison ciblée : en toutes petites doses



IMPLICATION DES PATIENTS

* Groupe de patients : discussion approfondie

* Entretiens ad hoc avec les patients a ['hopital

e Courriers personnalisés

* Par le biais d’'un(e) infirmier(e) clinicien(ne) spécialisé(e)
» Affichage des informations relatives aux médicaments

Identifier les signes d’anxiété
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Certains patients peuvent eéprouver des
inquiétudes avant de commencer un traitement

biosimilaire ou de passer a un tel traitement.
e 3198 patients sondés

* Les lacunes en matiere de connaissances sur les produits biosimilaires

concernaient

e La sécurité
* l'efficacité
e ['acces

Conclusion des auteurs :

Il existe un besoin immédiat en matiere d’information des patients sur les produits
biosimilaires et les essais cliniques afin de garantir que le choix d’utiliser
des produits biosimilaires se fasse en toute connaissance de cause.

Jacobs |, Singh E, Sewell KL, Al-Sabbagh A, Shane LG. Patient attitudes and understanding about biosimilars:
an international cross-sectional survey. Patient Prefer. Adherence 10, 937-948 (2016).



« Certains patients peuvent éprouver des inquiétudes avant de commencer un
traitement biosimilaire ou de passer a un tel traitement ; ils peuvent se demander si

le produit biosimilaire est sir, s’il sera aussi efficace que le princeps ou si le dispositif
d’administration du produit biosimilaire est différent du point de vue de sa conception
et de son utilisation [16.23.56.57]. Les prestataires de soins doivent aussi tenir compte
de I'impact des effets nocebo, c’est-a-dire des attentes négatives a I'égard d’un
traitement qui entrainent des résultats potentiellement plus mauvais [58.59]. Ces
effets ne sont pas liés a la pharmacologie du médicament, étant donné que les patients
peuvent tout simplement estimer que si un médicament est moins cher c’est gu’il est
moins efficace [60]. Une communication renforcée de la part des prestataires de soins,
par exemple a I'aide de « compétences relationnelles », peut contribuer a réduire les
inquiétudes des patients. Cette stratégie s’est avérée efficace pour les patients passant
aux produits biosimilaires, avec moins d’arréts de traitements par rapport aux patients
en transition n‘ayant pas bénéficié de stratégie de communication renforcée [61]. »

FUTURE ONCOLOGY REVUE AVANT IMPRESSION en acces libre
Talking to patients about biosimilars Yelena Y Janjigian, Marco Bissig, Giuseppe Curigliano, Jennifer Coppola & Mark Latymer.
Publié en ligne : 1 Jun 2018 https://doi.org/10.2217/fon-2018-0044



https://doi.org/10.2217/fon-2018-0044

* https://www.centerforbiosimilars.com/interviews/stephen-
marmaras-the-patient-perspective-on-switching
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https://www.centerforbiosimilars.com/interviews/stephen-marmaras-the-patient-perspective-on-switching

La communication est essentielle.

* https://www.iapo.org.uk/sites/default/files/files/factsheet6.pdf



Comment impliquer vos patients ?
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